
Bureau d’information de Saint-Martin-En-Haut
Place de l’église 

Tél : 04 78 48 64 32
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Du mardi au samedi : 9h - 12h et 14h - 18h 
Dimanche : 10h - 12h et 15h - 18h
Fermé les lundis, jeudis matins et jours fériés

Guichet d’accueil avec boucle magnétique. 
Possibilité de transcrire sur papier.

Accueil personnalisé. 
Signalétique doublée de pictogrammes.

Sol plat et dur de la place de parking à l’entrée. Sonnette. 
Banque d’accueil abaissée. 
Présentoir de documents à bonne hauteur.
Cheminements extérieurs et intérieurs larges.

Cheminement du parking à l’entrée du site contrasté en couleur.
Sonnette contrastée et inscription en braille. 
Documentation en caractères agrandis.
Loupe

Autres : ascenseur et espace détente

Stationnement : places adaptées sur le 
parking de l’église, en face de l’Office de 
Tourisme

Toilettes accessibles : à l’intérieur de 
l’Office de Tourisme.

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap.

Accessibilité des bureaux 
Destination Monts du Lyonnais



Bureau d’information de Saint-Symphorien-sur-Coise
22 Place du Marché

Tél : 04 72 24 00 35
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Du 01/01 au 18/04 et du 03/11 au 31/12
Ouverture le mercredi et vendredi de 9h à 12h et de 14h à 18h. Le 
samedi de 9h à 12h. Fermé les jours fériés

Du 19/04 au 02/11
Ouverture le mercredi, vendredi et samedi de 9h à 12h et de 14h à 
18h. Fermé les jours fériés

Guichet d’accueil avec boucle magnétique. 
Possibilité de transcrire sur papier.

Accueil personnalisé. 
Signalétique doublée de pictogrammes. 

Banque d’accueil abaissée.
Présentoir de documents à bonne hauteur.
À noter : entrée qui peut être difficile pour les personnes en 
fauteuil électrique. Personnel d’accueil disponible pour une aide.

Accueil personnalisé. 
Documentation en caractères agrandis. 
Loupe à disposition sur demande

Stationnement : 1 place de parking 
PMR située à 20 m à droite de 
l’entrée. 

Toilette accessible : plusieurs 
toilettes publiques accessibles à 
proximité dont celui de la mairie 
situé à 80m de l’entrée.

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap.



Bureau d’information de Mornant
Boulevard du Pilat

Tél : 04 78 19 91 65
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Toute l’année 
Ouverture le mercredi et vendredi de 9h à 12h et de 14h à 18h. Le 
jeudi de 14h à 18h. Le samedi de 9h à 12h.
Fermé les jours fériés

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap.

Guichet d’accueil avec boucle magnétique. 
Possibilité de transcrire sur papier/ardoise.

Accueil personnalisé.
Signalétique doublée de pictogrammes.
Documentation en FALC.

Sol régulier roulant et sans obstacle.

Banque d’accueil abaissée. 

Sur place possibilité de prêt d’une joëlette, pour vos balades.

Accueil personnalisé.
Documentation en caractères agrandis.
Loupe à disposition

Stationnement : Place de parking 
PMR située à 60m de l’entrée.

Toilettes accessibles : Toilettes 
PMR dans l’espace Jean Carmet. Ac-
cès par l’intérieur de l’Office de 
Tourisme.



Bureau de Chaponost
11 route des pins

Tél : 04 78 45 09 52
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Du 01/01 au 30/04 et du 5/11 au 31/12
Ouverture le mercredi et vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h30. Le 
jeudi de 14h à 17h30. Le samedi de 9h à 12h. Fermé les jours fériés.

Du 02/05 au 02/11 
Ouverture le mardi, mercredi, vendredi, samedi et dimanche de 9h à 
12h et de 14h à 17h30. Le jeudi de 14h à 17h30. 
Fermé les jours fériés.

Boucle magnétique au guichet d’accueil avec système de trans-
cription intégré
3 boucles magnétiques portatives fournies pour les visites 
guidées sur demande.
Possibilité de transcrire sur papier/ardoise

Accueil personnalisé.
Signalétique doublée de pictogrammes.
Documentation FALC

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap.

Stationnement : 1 place de parking 
PMR à 20m de l’entrée.

Toilettes accessibles : Toilettes 
PMR sur place.

Accueil personnalisé.
Loupe à disposition.
Documentation en caractères agrandis.

Entrée accessible - Sol régulier roulant et sans obstacle. 
Banque d’accueil PMR 
6 chaises cannes et 1 fauteuil roulant à disposition



Du 01/02 au 31/12/2025 
Ouverture le mercredi, vendredi et samedi de 9h à 12h et de 14h à 
18h. Le jeudi de 14h à 18h.
Fermé lundi, mardi et dimanche.

Bureau d’information de l’Arbresle
18 place Sapéon

Tél : 04 74 01 48 87
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Boucle magnétique au guichet.
Possibilité de transcrire sur papier/ardoise

Stationnement : Place de parking PMR 
à 100m de l’entrée.

Toilettes accessibles : Toilettes 
PMR sur place, à l’intérieur de l’Espace 
découverte.

Accueil personnalisé.
Signalétique doublée de pictogrammes.

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap

Sol régulier roulant et sans obstacle.

Banque d’accueil abaissée. 



Bureau d’information d’Yzeron
Place centrale

Tél : 04 78
Email : contact@montsdulyonnaistourisme.fr
http://montsdulyonnaistourisme.fr

Possibilité de transcrire sur papier/ardoise

Accueil personnalisé

Sol régulier roulant et sans obstacle

Banque d’accueil abaissée

Stationnement : 1 place de parking 
PMR située à 10m à droite de l’entrée, 
devant la halle.

Toilettes accessibles : Toilettes 
PMR sous la halle.

Accueil personnalisé 
Mise à disposition d’une loupe à l’accueil 

Personnel formé à l’accueil des personnes en situation de handicap

Du 19/04 au 30/06 et du 01/09 au 02/11
Ouverture le samedi et dimanche de 10h à 13h et de 14h à 18h.
Fermetures exceptionnelles les Jeudi de l’Ascension, 1er mai et 8 
mai.

Du 01/07 au 31/08 
Ouverture le mardi, mercredi, jeudi, vendredi, samedi et dimanche 
de 10h à 13h et de 14h à 18h.
Fermé le lundi.
Fermetures exceptionnelles les 14 juillet et 15 août.




